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Wroctaw, 31.08.2017 r.

Do uczestnikdw przetargu nieograniczonego
na ustuge ubezpieczenia Kutnowskiego Szpitala
Samorzadowego Sp. z 0.0.

ODPOWIEDZI NA PYTANIA DO SIWZ NR 121/2017/N/Kutno

Dziatajac w imieniu i na rzecz ,,Kutnowskiego Szpitala Samorzadowego” Sp. z 0.0. na
podstawie udzielonego pelnomocnictwa, kancelaria brokerska Supra Brokers S.A. podaje
odpowiedzi na pytania do SIWZ zadane przez wykonawcow

Pytanie nr 1. Czy w Pakiecie nr 1 Ubezpieczenia odpowiedzialnoéci cywilnej i majatku
Zamawiajacy wyraza zgode¢ na  wprowadzenie klauzuli wypowiedzenia umowy w
nastepujacej tresci:

Ubezpieczyciel i Ubezpieczajgcy postanawiajg, Ze umowa ubezpieczenia bedzie
automatycznie wznawiana na kolejny roczny okres ubezpieczenia. Umowa Ubezpieczenia
moze zosta¢ wypowiedziana przez  Ubezpieczajgcego lub  Ubezpieczyciela z
2-miesiecznym okresem wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec pierwszego okresu
rozliczeniowego/polisowego. Ubezpieczyciel moze wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia,
jezeli wskaznik szkodowosci z tytutu danej umowy ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej
na koniec 10 miesigca pierwszego okresu rozliczeniowego/polisowego przekroczy 30%, w
przypadku ubezpieczen majgtkowych 50%, wskaznik szkodowosci bedzie okreslony jako
stosunek wyptaconych odszkodowan i rezerw szkodowych za 10 miesigcy pierwszego okresu
rozliczeniowego/polisowego  do  10/12  skiadki  naleznej za  pierwszy  okres
rozliczeniowy/polisowy.

Odpowied?: Zamawiajgcy nie wyraZa zgody.

Pytanie nr 2. W odniesieniu do =zapisow dotyczacych zakresu ubezpieczenia
odpowiedzialnosci cywilnej o szkody wyrzadzone przez podwykonawcoOw prosimy o
potwierdzenie ze Ubezpieczycielowi przystuguje prawo do regresu.

Odpowied?: Zamawiajgcy potwierdza.

Jednocze$nie prosimy o dodatkowe informacje nt. podwykonawcow:

- procentowy udziat podwykonawcow w pracach, ustugach danego rodzaju;

- czy ubezpieczony korzysta z procedur doboru podwykonawcow (jezeli tak prosimy o ich

opis);

- czy ubezpieczony wymaga od podwykonawcow posiadania polis OC.

Odpowied?:

»  Zamawiajqcy informuje, iz w Szpitalu jest kilkuset wykonawcow i podwykonawcow

w roinych ustugach poczgwszy od ustug Zywienia, leczenia pacjentow czy
diagnostyki, po odbior odpadow komunalnych czy dostawcow materiatow do
napraw technicznych. Zamawiajgcy nie jest w stanie wyszacowaé procentowo tych
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udziatow poniewai w zaleznosci od rodzaju ustug sq one roine i mogqg wynosicé od
setnych procenta do 100 procent.

=  Wszyscy wykonujgcy czynnosci na rzecz Szpitala wybrani sq zgodnie 7 procedurq
Prawo Zamowien Publicznych oraz procedur 1SO 9001

= Wymaganie polisy ubezpieczenia OC od wykonawcow uzaleinione jest od rodzaju
Wykonywanej czynnosci czy ustugi

Pytanie nr 3. W odniesieniu do zapisoéw dotyczacych zakresu ubezpieczenia OC o czyste
straty finansowe czy Zamawiajacy wyraza zgode na wykreslenie z zakresu ubezpieczenia
szkody polegajace na czystej stracie finansowej. W przypadku braku zgody na wykreslenie
prosimy o zgode na zmniejszenie limitu na 30.000,00 zt

Odpowied?;: Zamawiajgcy nie wyraZa zgody.

Pytanie nr 4. Prosimy o informacj¢ jaka jest liczba udzielonych porad medycznych za
ostatni rok oddzielnie ambu, oddzielnie hospi

Odpowied?: liczba udzielonych porad w ambulatoryjnym lecznictwie specjalistycznym rok
2016 - 39 313;liczba leczonych pacjentow w oddziatach szpitalnych rok 2016 - 14 623,
liczba leczonych pacjentow w Zaktadzie Opiekurczo-Leczniczym rok 2016 - 154.

5. Prosimy o informacj¢ nt. wysokosci obrotu z dziatalno$ci niemedycznej z ostatniego roku
obrachunkowego

Odpowied?: Zamawiajqcy informuje, i wysokos¢ obrotu 7 dzialalnosci niemedycznej 7
ostatniego roku obrachunkowego (2016r) wynosi: 2 629 635,24 z#

6. Prosimy o informacje jakie dzialania prewencyjne podjal/ podejmuje Zamawiajacy w celu
przeciwdziatania wystepowaniu szkod medycznych z ubezpieczenia OC ?

Odpowied?: Zamawiajgcy informuje, i7 informacja zostala podana w zalgczniku nr 9
Informacja do oceny ryzyka do SIWZ:

0Od czerwca 2016 roku Zarzgd rozwigzal umowe z dotychczasowym Ordynatorem i
nastgpila zmiana na stanowisku Ordynatora Oddziatu Chirurgii Urazowej i
Ortopedycznej, co opinii Szpitala znacznie zmienito jakos¢ udzielanych ustug na tym
Oddziale. Podobna sytuacja dotyczy Oddziatu Chirurgii Ogolnej i Onkologicznej — zmiana
nastgpita w polowie 2015 roku.

Dodatkowo:

SZKOLENIE PERSONELU MEDYCZNEGO

Szpital we wspolpracy 7 Supra Brokers jest w trakcie opracowania okresowej polityki
szkoleniowej stuigcej przygotowaniu kaidego pracownika Szpitala do dzialania
nastawionego na identyfikowanie i obserwowanie ryzyka Kklinicznego. Podstawowe
zaloZenie polityki szkoleniowej stanowi budowa ~SWIADOMEGO”,
wZAANGAZOWANEGO?”, I ,, WSPOLODPOWIEDZIALNEGO” personelu medycznego

WDROZENIE SYSTEMU INFORMATYCZNEGO SupraCIRS.
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Wdrozenie systemu informatycznego Supra CIRS odbywa si¢ w ramach podstawowej
umowy serwisu brokerskiego. Gléownym celem wdroZenia systemu raportowania
krytycznych incydentow medycznych jest poprawa bezpieczenstwa pacjenta. Systemy ten
stanowi przykitad tzw. Reporting and Learning Systems (RLS), czyli systemu raportowania
i uczenia sie.

Program w swoich zaloZeniach koncentruje si¢ na wyeliminowaniu zagrozen, ktore
mogq wystgpi¢ podczas pobytu pacjenta w szpitalu Program adresowany jest do
pracownikow medycznych, majgcych wplyw na poprawe bezpieczenstwa pobytu pacjenta
w sgpitalu oraz czlonkow zespolow zadaniowych funkcjonujgcych na terenie szpitala.

CELE PROJEKTU:

1. Zwigkszenie bezpieczenstwa pacjentow poprzez eliminacje czynnikow zagroZenia
dla zdrowia lub Zycia chorego, okreslenie przyczyn i wprowadzenie dzialan
naprawczych w zakresie zarzqdzania ryzykiem zdarzen niepoZgdanych.

2. Zwigkszenie odpowiedzialnosci pracownikow medycznych za zachowanie
bezpiecznych warunkow pobytu pacjentow w szpitalu.

3. Poprawa jakosci Zycia pacjentow.

4. Monitorowanie zdarzen niepoZgdanych.

5.  Ocena wdroZenia przez pracownikow szpitala procedury monitorowania zdarzen
niepoZgdanych.

6. Wdrazanie rozwigzan w zakresie usprigtowienia, eliminacji barier technicznych i
organizacyjnych celem eliminacji zdarzen niepozqdanych.

OCZEKIWANY REZULTAT:

Zmniejszenie liczby wystegpowania zdarzen niepozqgdanych.

Poprawa bezpieczenstwa pobytu pacjenta W szpitalu.

3. Poprawa jakosci opieki, zwigkszenie odpowiedzialnosci za zachowanie
bezpiecznych warunkow pobytu pacjentow.

4. Zwiegkszenie swiadomosci pracownikow medycznych.

5. Otrzgymanie informacji na temat przyczyn wystegpowania zdarzen niepozqdanych.

6. Wprowadzenie nowych rozwiqzan technicznych i organizacyjnych.

™

7.Czy Zamawiajacy prowadzi apteke szpitalng? Jesli tak to zwracamy si¢ z prosba o
potwierdzenie, ze ochrong ubezpieczeniowa maja nie by¢ objete szkody zwigzane z
prowadzeniem apteki szpitalnej.

Jesli jednak miaty by by¢ objete ochrong szkody zwigzane z prowadzeniem apteki szpitalnej
to zwracamy si¢ z pytaniem, czy Zamawiajagcy wyraza zgod¢ na zastosowanie ponizszej
Klauzuli:

Rozszerzenie zakresu odpowiedzialnosci o szkody powstale w zwigzku z prowadzong
dzialalnoS$cia apteki szpitalnej lub zakladowej.

Zakresem ubezpieczenia objeta jest rowniez odpowiedzialno$¢ ubezpieczonego za szkody
wyrzadzone
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osobom trzecim w zwigzku z prowadzong przez ubezpieczonego apteka szpitalng lub
zaktadowa.

Ubezpieczyciel nie odpowiada za szkody:

1) wyrzadzone umyslnie,

2) jezeli ubezpieczony lub osoby, ktérymi si¢ posluguje, nie posiadaly
odpowiednich, wymaganych przepisami prawa uprawnien do wykonywania okreslonego
rodzaju dziatalnosci (zawodu, czynnosci), chyba ze dziatalno$¢ ta byla wykonywana w
ramach odbywania stazu zawodowego, specjalizacji, praktycznej nauki zawodu lub niesienia
pierwszej niezbednej pomocy medyczne;j,

3) wyrzadzone w stanie nietrzezwosci lub pod wplywem s$rodkow odurzajacych,
substancji psychotropowych lub $rodkéw zastgpczych w rozumieniu przepisOw o
przeciwdziataniu narkomanii,

4) wyrzadzone  wskutek zastosowania produktéw leczniczych, wyrobow
medycznych, aparatury medycznej nie posiadajacych waznego atestu (certyfikatu,
zezwolenia) dopuszczajacego do stosowania, o ile atest (certyfikat, zezwolenie) jest
wymagany przez obowigzujace przepisy prawa, a ich stan lub wlasciwosci miaty wptyw na
powstanie szkody,

5) bedace nastepstwem zabiegdéw chirurgii plastycznej lub zabiegdéw kosmetycznych,
jesli sa udzielane w przypadkach niebedacych nastepstwem wady wrodzonej, urazu,
choroby lub nastgpstwem jej leczenia, o ile nie umoéwiono si¢ inaczej,

6) powstate w zwigzku z wykonywaniem eksperymentow badawczych lub badan
Klinicznych,

7) powstate w wyniku uszkodzenia kodu genetycznego,

8) wyrzadzone pracownikom ubezpieczonego, powstale w zwiazku z wypadkiem
przy pracy lub bgdace nastgpstwem choroby zawodowe;,

9) powstate wskutek nie zabezpieczenia lub nienalezytego zabezpieczenia

preparatow lub substancji chemicznych, biologicznych lub radioaktywnych, S$rodkow
odurzajacych lub substancji psychotropowych, zgodnie z obowigzujacymi w tym zakresie
normami,

10) zwigzane z naruszeniem dobr osobistych innych niz objete zakresem szkody,

11) powstate wskutek oddziatywania azbestu, formaldehydu, prionéw lub dioksyn,

12) powstate w zwigzku z zastosowaniem nanotechnologii,

13) powstate wskutek oddzialywania energii jadrowej, promieni laserowych,

maserowych, promieniowania jonizujacego, pola magnetycznego lub elektromagnetycznego
lub skazenia radioaktywnego, chyba ze oddzialywanie powstalo w nastepstwie udzielania

swiadczen zdrowotnych niezgodnie
z obowigzujacymi w tym zakresie normami,

14) powstate w wyniku niedotrzymania termindw zaplanowanych $wiadczen
zdrowotnych,

15) zwigzane z prowadzeniem banku komorek krwiotworczych, krwi pgpowinowej
oraz banku komodrek macierzystych,

16) wynikte z umownego rozszerzenia odpowiedzialnosci cywilnej w stosunku do

zakresu wynikajacego z powszechnie obowigzujacych przepisdéw prawa, w szczegolnosci
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wprowadzajacego zobowigzanie do osiggnig¢cia rezultatu w miejsce zobowigzania do
starannego dzialania,

17) powstate w nastepstwie dzialan wojennych, stanu wojennego, stanu wyjatkowego,
rewolucji, konfiskat, aktow terroryzmu, niepokojow spotecznych, strajkow, zamieszek lub
rozruchow.

18) Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje kar pienieznych, kar umownych, grzywien
sadowych i administracyjnych, zadatkéw, roszczen z tytulu odstgpienia od umowy oraz
zwrotu kosztéw poniesionych na poczet lub w celu wykonania umowy, odszkodowan
o0 charakterze karnym (exemplary damages, punitive damages), do zaptacenia ktorych
ubezpieczony jest zobowigzany.

Ubezpieczyciel nie odpowiada ponadto za szkody:
1) powstate wskutek wprowadzenia do obrotu lekéw niedopuszczonych do
stosowania na terytorium RP,

2) powstale w nastepstwie naruszenia przepisOw o zabezpieczeniu lekow silnie
dziatajacych, srodkéw psychotropowych, narkotykow,

3) powstate wskutek sprzedazy lub wydania leku, na ktéry wymagana jest recepta,
bez recepty,

4) wynikle z przekroczenia uméwionego terminu wykonania produktu leczniczego,

5) spowodowane przez produkty wprowadzone do obrotu przez apteke przed
okresem ubezpieczenia,

6) powstate w wyniku uzywania produktu niezgodnie z jego przeznaczeniem lub
zalaczona ulotkg lub innym dokumentem opisujacym wilasciwosci produktu oraz sposob
jego wykorzystania,

7) wyrzadzone wskutek zastosowania SUTOWCOW farmaceutycznych
niedopuszczonych do wytworzenia lekow aptecznych i recepturowych lub przez produkt nie
posiadajacy waznego atestu (certyfikatu, zezwolenia) dopuszczajacego do obrotu, o ile atest
(certyfikat, zezwolenie) jest wymagane przez obowigzujace przepisy , jezeli ich stan lub
wlasciwosci tych produktow, wyrobow lub aparatury miat wptyw na powstanie szkody,

8) polegajace na uszkodzeniu badZz zniszczeniu produktu leczniczego, wyrobu
medycznego, wyrobu kosmetycznego i toaletowego oraz z tytulu korzys$ci jakie
poszkodowany moglby osiagnaé w zwigzku z jego uzywaniem,

9) wynikle z wprowadzajacej w btad reklamy Ilub braku reklamowanych
wlasciwosci,
10) spowodowane wycofaniem z rynku wadliwej partii produktu leczniczego,
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11) powstate wskutek powolnego dziatania temperatury, gazéw, opardw, wilgoci,

dymu, sadzy, §ciekéw, zagrzybienia, wibracji oraz dziatania hatasu.

Odpowied?: Zamawiajgcy informuje ii posiada apteke zgodnie 7 informacjq podang w
zatgczniku nr 9 Informacja do oceny ryzyka do SIWZ. Ochrong ubezpieczeniowq majg
by¢ objete szkody zwigzane 7 prowadzeniem apteki szpitalnej. Zamawiajgc wyrazq zgode
na wprowadzenie klauzuli: Rozszerzenie zakresu odpowiedzialnosci o szkody powstale w
wwigzku 7 prowadzong dziatalnoscig apteki szpitalnej lub zaktadowej, zgodnie 7 trescig
powyzej.. Niniejsza odpowied? modyfikuje zapisy SIWZ.

Pytanie nr 8. Prosimy o informacj¢ nt. wynajmu pomieszczen, jakie pomieszczenia sg
wynajmowane i komu, czy Zamawiajacy wymaga polisy OC od wynajmujacego.
Odpowied?:

Nazwa Dzieriawcy i Najemcy

N ZOZ VISMED 03.03.2015czas nie okreslony

Imig, nazwisko (poufne ze wigledu na ochrone danych osobowych)Por. Ortodontyczna
01.01.2013czas nieokreslony

[Laryngologia NZOZ 01.01.2013 czas nieokreslony
NZOZ Lecznica 01.01.2013
Regionalne Centrum Krwiodawstwa i Krwiolecznictwa 01.06.08-nieokreslony

Imig, nazwisko (poufne ze wigledu na ochrone danych osobowych)czas nieokreslony
AVITUM 10.12.2004--30.11..2021

AVITUM 01.06.2008--30.11.2021r.

NZOZ Diagnostyka do dnia 30.11.2019r

Apteka Polska 16.06.94-nieoznaczony

POFAM Poznan 01.07.2008-nieokreslony

Imig, nazwisko (poufne ze wigledu na ochrone danych osobowych)

Impel Catering-od 24.02.2015-24.02.2018

Sklep Medyczny ,,ZDROWIE” od 01.10.13

Scanmed Kardiologia Sp.z 0.0 ul. Armii Krajowej 18 30-150 Krakow

WSRM - £od? nieokreslony

Imie, nazwisko (poufne ze wzgledu na ochrone danych osobowych)
DIAGNOSTYKA Sp. z 0.0. z siedziba31-864 Krakéw ul.prof Zyczkowskiego 16
BIOFANA 01.01.2014 na 10 lat od daty zawarcia

PHU J. NOWICKI od 01.07.2014 do 31.12.2017
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Imig, nazwisko (poufne ze wigledu na ochrone danych osobowych)Ubezpieczeniowo-
Finansowe. 25.08.14 do 25.08.2019r.

Powiat Kutnowski

Imig, nazwisko (poufne ze wigledu na ochrone danych osobowych)od 01.04.2016r.

Firmy posiadajg ubezpieczenie od odpowiedzialnosci cywilnej.

Pytanie nr 9. Prosimy o uaktualnienie informacji nt. szkodowosci o aktualne wysokosci
wyptaconych szkdd za ostatnie 3 lata oraz aktualng wysoko$¢ utworzonych rezerw i rent
szkodowych z ubezpieczen medycznych.

Odpowied?: dla zestawienia szkod i roszczen dla ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej
(dziatalnosé medyczna) przyjeto kryterium daty zdarzenia od dnia 01.01.2012r. Dla szkod
wyplacono odszkodowanie i zadoséuczynienie w lgcznej wysokosci 457 030,00 zi, jedyna
korekta dotyczy zdarzenia 7 dnia 05.05.2012r., gdzie dodatkowo wyplacono swiadczenie
rentowe w kwocie 13 950 zi, dajgc razem kwote 470 980,00 zt wyplaconych swiadczen.

Pytanie nr 10. Prosimy o wyjasnienie i sprecyzowanie informacji wskazanych SIWZ w
Zalaczniku nr 9 Informacje do oceny ryzyka str. 6 w Informacjach dodatkowych pkt 5. Czy
mienie bedace przedmiotem ubezpieczenia lub pozostajace w zwigzku z ubezpieczeniem
odpowiedzialno$ci cywilnej jest zabezpieczone w sposdb przewidziany obowigzujacymi
przepisami? Poniewaz w tresci SIWZ wskazana jest odpowiedZz negatywna prosimy o
wyjasnienie jakie warunki i1 przepisy ustawy nie zostaly spelnione na czym polegaja
nieprawidlowosci, jakie zastrzezenia i zalecenia widnieja w raportach, kiedy Zamawiajacy
zrealizuje nieprawidtowosci.

Odpowied?;: Budynki nie spelniajg wymagan okreslonych w przepisach p-poi. W chwili
obecnej opracowywana jest dokumentacja techniczna na wykonane niezbednych prac w
celu spelnienia wymagan. Po realizacji dokumentacji szpital przystgpi do prac
okreslonych w projektach.

Pytanie nr 11. Czy Zamawiajacy wyraza zgod¢ na przeprowadzenie lustracji majatku w
terminie najp6zniej 7 dni przed data ztozenia ofert.

Odpowied?: Zamawiajgcy wyraza zgode po upriednim ustaleniu terminu lustracji 7
brokerem reprezentujgcym Szpital.

Pytanie nr 12. Prosimy o informacj¢ czy wszystkie budynki zgloszone do ubezpieczenia
maja aktualne przeglady budowlane (roczne i 5 letnie), czy wszystkie budynki posiadaja
zgode na uzytkowanie.

Odpowied?: Budynki posiadajg przeglgdy zgodnie 7 przepisami prawa budowlanego.

Pytanie 13. Prosimy o informacj¢ czy Zamawiajacy posiada aktualng Instrukcje
Bezpieczenstwa Pozarowego, kiedy ostatnio byla aktualizowana, czy zawiera jakie$
zastrzezenia, jesli tak to jakie 1 kiedy Zamawiajacy je zrealizuje.

Odpowieds;: budynek posiada aktualng Instrukcje bezpieczenstwa PoZarowego waina do
paidziernika 2018r.
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Pytanie nr 14. Prosimy o informacj¢ czy instalacja elektryczna i wszystkie elementy
instalacji elektrycznej (np. rozdzielnice, przelaczniki) sa odizolowane od konstrukcji palne;j
(np. poprzez zastosowanie peszli lub uchwytéw izolujgcych)

Odpowied;: Zamawiajgcy potwierdza, i7 instalacja elektryczna i wszystkie elementy
instalacji elektrycznej (np. rozdzielnice, przelqczniki) sq odizolowane od konstrukcji
palnej (np. poprzez zastosowanie peszli lub uchwytow izolujgcych)

Pytanie nr 15. Czy stanowiska pracy Zamawiajacego spetniaja wymagania dotyczace
bezpieczenstwa 1 higieny pracy w §rodowisku pracy, w szczegdlnosci zapisane w ustawie w
sprawie minimalnych wymagan, dotyczacych bezpieczenstwa i higieny pracy, zwigzanych z
mozliwoscig wystapienia w miejscu pracy atmosfery wybuchowej (Dz. U. z 2010 r. Nr 138
poz. 931) ?

Odpowied?: stanowiska pracy spelniajg wymagania higieny pracy

Pytanie nr 16. Czy obiekty budowlane s3 uzytkowane i utrzymywane zgodnie z przepisami
prawa budowlanego (Dz. U. z 2010 r. Nr 243 poz. 1623) — Tekst jednolity ustawy Prawo
Budowlane?

Odpowied?: Zamawiajqcy potwierdza, ii obiekty budowlane sq uZytkowane i utrzymywane
zgodnie z przepisami prawa budowlanego (Dz. U. z 2010 r. Nr 243 poz. 1623) — Tekst
jednolity ustawy Prawo Budowlane?

Pytanie nr 17. Czy obiekty budowlane oraz wykorzystywane instalacje techniczne podlegaja
regularnym przegladom okresowym stanu technicznego i/lub dozorowi technicznemu,
wykonywanym przez uprawnione podmioty? Czy w protokotach z dokonanych przegladow
nie stwierdzono zastrzezen warunkujacych ich uzytkowanie?

W szczegolnosci przeglady okresowe dotycza:

a) przydatnosci do uzytkowania obiektu budowlanego, estetyki obiektu budowlanego
oraz jego otoczenia;

b) sprzetu przeciwpozarowego;

C) instalacji elektrycznej i odgromowej;

d) instalacji gazowej;

e) przewodow kominowych (dymowe, spalinowe, wentylacyjne);

f) instalacji gazo6w medycznych;

9) instalacji wodociggowa przeciwpozarowa;

h) instalacji ci$nieniowych;

) urzadzen dzwigowych.

Odpowied?: tak, przeprowadzane sq stosowne przeglgdy oraz prowadzona jest
dokumentacja zgodnie z przepisami.

Pytanie nr 18. Czy w budynkach wystepuja elementy konstrukcyjne drewniane (nalezy
rozwazy¢ $ciany, stropy, konstrukcje nosng dachu, pokrycie dachu). Jesli tak, to prosimy
okresli¢:

- w ktorych elementach konstrukcyjnych wystepuja elementy drewniane

- czy elementy konstrukcyjne drewniane sg zabezpieczone impregnacja ogniochronng
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- czy instalacja elektryczna i wszystkie elementy instalacji elektrycznej (np. rozdzielnice,
przetaczniki) sg odizolowane od konstrukcji palnej (np. poprzez zastosowanie peszli lub
uchwytow izolujacych)

Odpowieds;: w budynkach nie wystepujg elementy konstrukcyjne drewniane.

Pytanie nr 19. Ubezpieczenie mienia od ognia i innych zywiotow:

A/. Prosimy o informacje¢, czy w zalaczniku nr 8 — rejestr majatku wystepuje:

- sprzet elektroniczny? Jezeli tak, to prosimy o informacje¢ jaki to jest sprzet z podziatem i
warto$cig: sprzet biurowy (stacjonarny i przeno$ny), sprzet medyczny wraz z datg produkeji
1 wartoscig poszczegdlnego sprzetu,

- urzadzenia klimatyzacyjne, jezeli tak, to prosimy o podanie warto$ci

B/. Czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwos$¢ ubezpieczenia ww. sprzetu na warunkach
ubezpieczenia sprzetu elektronicznego?

Odpowied?:

A) Zamawiajgcy potwierdza, i7 w zalgczniku nr 8 wystepuje sprzet elektroniczny.
Zamawiajgcy informuje, i nie jest w stanie w tak krotkim czasie wykazaé w
ruchomosciach sprzetu elektronicznego z podziatem na sprzet biurowy i medyczny,
sprzet ten byl zakupiony przed 2013r.

B) Caly sprzet elektroniczny, ktory Zamawiajgcy chce ubezpieczyé na warunkach
ubezpieczenia sprzetu elektronicznego znajduje sie¢ w zalgczniku nr 8 w zaktadce
»Sprzet elektroniczny” 7 podzialem na medyczny, niemedyczny, stacjonarny,
przenosny.

Pytanie 20. Czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ wprowadzenia wytaczenia za szkody
spowodowane w ubezpieczonym sprzecie, w tym sprzecie medycznym przez uszkodzony
lub zle funkcjonujacy system klimatyzacyjny, jezeli system ten nie zostal wyposazony w
oddzielny system alarmowy, ktory w sposob ciagly monitoruje temperatur¢ 1 wilgotnosé
pomieszczen w ktorych znajduje si¢ ubezpieczony sprzet oraz moze uruchomi¢ niezalezne
alarmy optyczne lub akustyczne. Powyzsze wylaczenie dotyczy sprzgtu, ktory z uwagi na
specyfike swojej pracy wymaga stosowania odpowiednio regulowanych zewngtrznych
warunkow klimatyzacyjnych (odpowiedniej temperatury 1 wilgotnosci), zgodnie z instrukcja
producenta sprzetu?

Odpowied?: Zamawiajgcy nie wyraZa zgody.

Pytanie nr 21.W odniesieniu do klauzuli przepi¢¢ czy Zamawiajacy widzi mozliwo$é
obnizenia limitu odpowiedzialno$ci na jedno 1 wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia
do wysokosci 500.000,00 z1?

Odpowied?: Zamawiajqgcy nie wyraZa zgody.

Pytanie nr 22.Czy Zamawiajacy na aktualnie podpisang umow¢ z podmiotem wykonujagcym
serwis elektronicznego sprzetu medycznego?

- kto dokonuje konserwacji sprzetu elektronicznego?

- czy jest zawarta stala umowa z firma serwisowa/konserwacyjna?

- jaki jest wiek zgloszonego sprzetu (liczony od daty produkcji)?
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- czy wsrod zgloszonego sprzetu wystepuje sprzet zlokalizowany w pomieszczeniach
ponizej poziomu gruntu?

- jaka jest najwigksza warto$¢ jednostkowa sprzetu

- proszg¢ o zalaczenie wykazu sprzetu elektronicznego zgloszonego do ubezpieczenia

Odpowied?: Zamawiajgcy posiada umowy na przeglgd i serwisowanie sprzetu medycznego
zgodnie z procedura przetargowa oraz zgodnie z regulacjami prawnymi i technicznymi w
zakresie dopuszczenia sprzetu do eksploatacji. Kazdy sprzet medyczni podlega okresowym
przeglgdom .

Pytanie nr 23. Jakie prace budowlano-montazowe Zamawiajacy planuje do wykonania w
okresie ubezpieczenia, jakiej wartosci.

Odpowieds;: prace uzaleinione sq od pozyskania srodkow zewnetrznych w chwili obecne]
ztoZone sq wnioski na dofinansowanie remontu Szpitalnego Oddziatu Ratunkowego oraz
na termomodernizacje zespotu budynkow ogolna kwota to ok. 17 min zi oraz prace
zwigzane 7 dostosowaniem budynku do wymogow przepisow p-poz.

Pytanie nr 24 .Prosimy o potwierdzenie, iz w kwestiach nieuregulowanych w SIWZ beda
miaty zastosowanie OWU wraz z klauzulami dodatkowymi Wykonawcy.
Odpowied?: Zamawiajgcy potwierdza.

Pytanie nr 25.Czy w mieniu zgltoszonym do ubezpieczenia wystgpuja budynki, urzadzenia i
instalacje wylaczone z eksploatacji? Jesli tak to z jakich przyczyn / w jakim celu / jaka
warto$¢ / jaka lokalizacja? Ewentualnie czy jest planowane wylaczenie z eksploatacji mienia
zglaszanego do ubezpieczenia?

Odpowied;: Zamawiajqgcy informuje, i nie wystepujqg budynki, urzgdzenia i instalacje
wylgczone 7 eksploataciji.

Pytanie nr 26. Czy w ramach przedmiotu ubezpieczenia sg zglaszane obiekty bez
koncowego odbioru technicznego oraz mienie, ktore miescitoby si¢ w takich obiektach, w
tym rowniez obiekty wykazywane jako naktady inwestycyjne bez koncowego odbioru?
Odpowied?;: Zamawiajqcy informuje, i nie sq zglaszane obiekty bez koncowego odbioru
technicznego oraz mienie, ktore miescitoby si¢ w takich obiektach, w tym rowniez obiekty
wykazywane jako naklady inwestycyjne bez koncowego odbioru

Pytanie nr 27. Czy od 1997 w miejscach ubezpieczenia  wystgpila
powodz/zalania/podtopienia?
Odpowied?: Zamawiajgcy informuje, i7 nie wystgpita powod?/zalania/podtopienia.

Pytanie nr 28. Czy zglaszane sa do ubezpieczenia obiekty o konstrukcji z ptyty warstwowej
z palnym wypelnieniem (jak pianka poliuretanowa, styropian) albo obiekty o konstrukcji
namiotowej?
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Zamawiajqcy informuje, i; nie sq zglaszane do ubezpieczenia obiekty o konstrukcji 7 plyty
warstwowej z palnym wypelnieniem (jak pianka poliuretanowa, styropian) albo obiekty o
konstrukcji namiotowej

Pytanie nr 29. Czy w protokotach z przegladéw instalacji odgromowej, elektrycznej oraz
sprzgtu p-poz i hydrantéw, wskazane sg jakiekolwiek nieprawidlowosci. Jesli tak jakie / czy
zostaly usuniete

Odpowied?;: Zamawiajgcy informuje, iz nie sq wskazane sq jakiekolwiek nieprawidtowosc.i

Pytanie nr 30.W odniesieniu do klauzuli automatycznego pokrycia czy Zamawiajacy widzi
mozliwo$¢ zastagpienia w/w klauzuli ponizsza

KLAUZULA AUTOMATYCZNEGO UBEZPIECZENIA NOWEGO MIENIA

1. Z zachowaniem pozostatych, nie zmienionych niniejsza klauzulg postanowien
ogo6lnych warunkow ubezpieczenia i innych postanowien umowy ubezpieczenia, ustala sie,
ze:

a) nowo nabyte §rodki trwale spelniajace warunki objecia ubezpieczeniem zgodnie z
umowa ubezpieczenia,

b) wzrost warto$ci przedmiotu ubezpieczenia stanowigcego $rodki trwate - wskutek
dokonanych inwestycji ,

zostaja objete automatyczng ochrong ubezpieczeniowa w zakresie i na zasadach okre$lonych
w umowie ubezpieczenia, od chwili objecia ich w posiadanie przez Ubezpieczonego a w
przypadku wzrostu $rodkéw trwatych w skutek dokonanych inwestycji od chwili
ukonczenia prac modernizacyjnych (inwestycji). Automatyczna ochrona ubezpieczeniowa
odnosi si¢ wylacznie do miejsc ubezpieczenia wskazanych w umowie ubezpieczenia.
Objecie w posiadanie nowych srodkéw trwatych przez Ubezpieczonego lub wzrost warto$ci
srodkow trwatych powinno by¢ potwierdzone dokumentem np. fakturg zakupu lub
protokotem zdawczo — odbiorczym. Ochrona ubezpieczeniowa nie jest objete mienie
podczas zatadunku, transportu, roztadunku oraz prac budowlano-montazowych (w tym prob
1 testow).

2.Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony zobowigzany jest zglosi¢ zwigkszenie sumy
ubezpieczenia w terminie do 20 dni po zakonczeniu kazdego podtrocza okresu ubezpieczenia
/ okresu ubezpieczenia*.

3.0dpowiedzialno$¢ ubezpieczyciela w stosunku do automatycznie ubezpieczonego na
mocy niniejszej klauzuli mienia ograniczona jest do wysokosci

. 10% wartos$ci tacznej sumy ubezpieczenia nie wigcej niz 10.000.000,00 zt

4 Nowo nabyte $rodki trwale oraz inwestycje, ktérych taczna suma ubezpieczenia
przekracza przyjety w klauzuli limit, moga by¢ ubezpieczone na zasadach okreslonych w
og6lnych warunkach ubezpieczenia.
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5.Doptata sktadki wynikajacej z rozszerzenia ochrony ubezpieczeniowej nast¢gpuje na
nastepujacych zasadach: Ubezpieczajacy jest zobowigzany zaptlaci¢ skiladke za okres
swiadczonej ochrony ubezpieczeniowej w terminie 30 dni po zakonczeniu kazdego
potrocza okresu ubezpieczenia/ okresu ubezpieczenia. Sktadka bedzie naliczona od wzrostu
sumy ubezpieczenia W danym okresie (potrocznym, rocznym) i 50% wysokosci stawki
rocznej.

6. W przypadku, gdy w okresie ubezpieczenia suma ubezpieczenia mienia ulegnie
zmniejszeniu wskutek jego zbycia, rozbidrki badz zeztomowania, ubezpieczyciel dokona
rozliczenia sktadki na zasadach okreslonych w ust. 5.

Odpowied?: Zamawiajgcy wyraza zgode. Niniejsza odpowied? modyfikuje zapisy SIWZ.

Pytanie nr 31. W odniesieniu do klauzuli przet¢zenia czy Zamawiajacy wyraza zgodg na
wykreslenie ww. klauzuli. W przypadku braku zgody na wykreslenie ww. klauzuli prosimy o
zgode na wykreslenie z jej tre$ci szkod nastgpczych 1 obnizenie limitu na 100.000,00 zt.
Odpowied?: Zamawiajgcy nie wyraza zgody na wykreslenie klauzuli oraz obniZenie limitu
do 100 000 z#

Pytanie nr 32.W odniesieniu do klauzuli zniszczenia przez obiekty sasiadujace czy
Zamawiajacy wyraza zgode na wykreslenie ww. klauzuli.
Odpowied?: Zamawiajgcy nie wyraZa zgody.

Pytanie nr 33. W odniesieniu do klauzuli zabezpieczen przeciwpozarowych czy
Zamawiajacy wyraza zgode na wykreslenie ww. Klauzuli.
Odpowied?: Zamawiajgcy nie wyraZa zgody.

Pytanie nr 34. W odniesieniu do klauzuli zabezpieczen przeciwkradziezowych czy
Zamawiajacy wyraza zgode na wykreslenie ww. klauzuli.
Odpowied?: Zamawiajgcy nie wyraZa zgody.

Pytanie nr 35. W odniesieniu do klauzuli niezawiadomienia w terminie o szkodzie czy
Zamawiajacy wyraza zgode na wykreslenie ww. klauzuli.
Odpowied?: Zamawiajgcy nie wyraZa zgody.

Pytanie nr 36. W odniesieniu do klauzuli warto$ci ksiggowej brutto czy Zamawiajacy
wyraza zgode na przeniesienie ww. klauzuli do klauzul fakultatywnych
Odpowied?: Zamawiajgcy nie wyraza zgody.

Pytanie nr 37. W odniesieniu do klauzuli szkod powstatych w wyniku praz budowlanych,
remontowych i modernizacyjnych czy Zamawiajacy wyraza zgodg¢ na przeniesienie ww.
klauzuli do klauzul fakultatywnych

Odpowied?: Zamawiajgcy nie wyraZa zgody.
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Pytanie nr 38. W odniesieniu do klauzuli automatycznego pokrycia majatku nabytego po
zebraniu danych do SIWZ czy Zamawiajacy wyraza zgod¢ na przeniesienie ww. klauzuli do
klauzul fakultatywnych

Odpowied?: Zamawiajgcy nie wyraZa zgody.

Pytanie nr 39. W odniesieniu do pakietu nr Il Ubezpieczenia komunikacyjne czy
zamawiajacy wyraza zgode na zmian¢ zapisu:

Jest:

zamawiajacy wymaga aby ogledziny uszkodzonego pojazdu przez wyznaczonego przez
Ubezpieczyciela likwidatora odbyty si¢ nie pdzniej niz w ciggu 3 dni od daty zgloszenia
szkody. W przypadku niespetnienia tego warunku Zamawiajagcy moze przystapi¢ do
naprawy uszkodzonego pojazdu a Ubezpieczyciel zobowigzuje si¢ do wyplaty
odszkodowania w petnej wysoko$ci wynikajacej z kosztoryséw i faktur VAT za koszty
poniesione z tytutu naprawy szkody, niezwlocznie po dokonaniu ogledzin Ubezpieczyciel
poinformuje Zamawiajacego o fakcie stwierdzenia szkody catkowitej

Propozycja:

zamawiajagcy wymaga aby ogledziny uszkodzonego pojazdu przez wyznaczonego przez
Ubezpieczyciela likwidatora odbyly si¢ nie pdzniej niz w ciaggu 3 dni roboczych od daty
zgloszenia szkody. W przypadku niespelnienia tego warunku Zamawiajacy moze przystapic¢
do naprawy uszkodzonego pojazdu, a Ubezpieczyciel zobowigzuje si¢ do wyplaty
odszkodowania w petnej wysokosci wynikajacej z kosztorysow i faktur VAT za koszty
poniesione z tytulu naprawy szkody, niezwlocznie po dokonaniu ogledzin Ubezpieczyciel
poinformuje Zamawiajacego o fakcie stwierdzenia szkody catkowitej

Odpowied?: Zamawiajgcy wyraza zgode. Niniejsza odpowied? modyfikuje zapisy SIWZ.

Pytanie nr 40. W odniesieniu do pakietu nr Il Ubezpieczenia komunikacyjne czy
zamawiajacy wyraza zgode na przeniesienie Klauzuli rzeczoznawcoéw z czedci
obligatoryjnej , do cze¢sci fakultatywnej ?

Tres¢ klauzuli:

Na podstawie niniejszej klauzuli w ramach udzielanej ochrony ubezpieczeniowej
Ubezpieczyciel pokryje koszty rzeczoznawcow, ekspertéw lub konsultantéw zewnetrznych
poniesione przez Ubezpieczonego na ekspertyzy i konsultacje konieczne do ustalenia
zakresu i rozmiaru szkody.

Limit: 50 000 zt na jedno 1 wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia

Odpowied?: Zamawiajgcy wyraza zgode. Niniejsza odpowied? modyfikuje zapisy SIW/Z.

Pytanie nr 41. W odniesieniu do pakietu nr II Ubezpieczenia komunikacyjne majac na
uwadze, ze zapisy dotyczace zakresu ochrony Assistance, wykluczajg si¢, tzn. zamawiajacy
wnioskuje o zakres terytorialny RP, przy jednoczesnej konieczno$ci zapewnienia limitu
holowania poza granicami kraju 800 km, zwracamy si¢ z prosbg o potwierdzenie, ze zakres
ochrony we wszystkich ryzykach dotyczy tylko i1 wytacznie zakresu terytorialnego RP.
Odpowied;: Zamawiajgcy potwierdza iz, zakres ochrony we wszystkich ryzykach dotyczy
tylko i wylgcznie zakresu terytorialnego RP. Niniejsza zmiany modyfikujg zapisy
Specyfikacji Istotnych Warunkow Zamowienia.
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Pytanie nr 42. W odniesieniu do pkt. VII. SIWZ — Sposob przygotowania oferty zwracamy
si¢ z pytaniem, czy cena oferty ma by¢ z doktadnoscig do pelnych zlotych, czy do dwoch
miejsc po przecinku.

Odpowied?: Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosé skladania oferty 7 ceng do dwoch miejsc
po przecinku

Pytanie nr 43. Czy Zamawiajacy wyraza zgodg na dopisanie w treSci klauzuli ograniczenia
zasady proporcji na koncu tresci zapisu:

»za wyjatkiem przypadku niezgodnosci warto$ci ksiggowej brutto zadeklarowanej do
ubezpieczenia przez Ubezpieczonego do faktycznej wartosci ksiggowej brutto zapisanej w
rejestrach ksiggowych na dzien zgloszenia mienia do ubezpieczenia”.

Odpowied?: Zamawiajgcy wyraza zgode. Niniejsza odpowied? modyfikuje zapisy SIWZ.

Pytanie nr 44. W odniesieniu do klauzuli NADWYZKOWEJ DO MIENIA
UBEZPIECZANEGO W WARTOSCI KSIEGOWEJ BRUTTO czy Zamawiajacy wyraza
zgode na przeniesienie ww. klauzuli do klauzul fakultatywnych

Odpowied?: Zamawiajgcy nie wyraZa zgody.

Pytanie nr 45. W odniesieniu do klauzuli szybkiej likwidacji szkod czy Zamawiajacy widzi
mozliwos¢ zastgpienia zapisow dotyczacych terminu dokonania oglgdzin ponizsza Klauzula
KLAUZULA TERMINU DOKONANIA OGLEDZIN

Z zachowaniem pozostatych nie zmienionych niniejsza klauzulg postanowien ogoélnych
warunkow ubezpieczenia 1 innych postanowien umowy ubezpieczenia, ustala si¢, ze w
przypadku zajscia szkody Ubezpieczyciel zobowigzany jest do dokonania ogledzin w
terminie nie dtuzszym niz 5 dni roboczych od momentu zgloszenia szkody.

W przypadku braku akceptacji terminu 5 dni roboczych prosimy o rozwazenie terminu
dokonania ogledzin nie dtuzszego niz 3 dni robocze od momentu zgtoszenia szkody.
Odpowied?: Zamawiajgcy wyraZa zgode na dokonanie ogledzin w terminie nie dluiszym
niz 3 dni robocze od momentu zgloszenia szkody. Niniejsza odpowied? modyfikuje zapisy
SIwz

Pytanie nr 46. Czy Zamawiajacy wyraza zgod¢ na wprowadzenie dodatkowego zapisu do §
7 Umowy Generalnej w Pakiecie nr 1 w przypadku skorzystania przez Ubezpieczajacego z
prawa opcji W nastgpujacej tresci:

Umowa Ubezpieczenia moze zosta¢ wypowiedziana przez Ubezpieczajacego lub
Ubezpieczyciela z 2-miesigcznym okresem wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec kazdego
okresu rozliczeniowego/polisowego.

Ubezpieczyciel moze wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia, jezeli wskaznik szkodowosci z
tytulu danej umowy ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilne;j:

a) na koniec 10 miesigca pierwszego okresu rozliczeniowego/polisowego przekroczy 30%;
wskaznik szkodowosci bgdzie
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okreslony jako stosunek wyplaconych odszkodowan i rezerw szkodowych za 10 miesigcy
pierwszego okresu

rozliczeniowego/polisowego do  10/12  skladki naleznej za pierwszy okres
rozliczeniowy/polisowy

b) na koniec 10 miesigca drugiego okresu rozliczeniowego/polisowego przekroczy 30%;
wskaznik szkodowosci bgdzie

okreslony jako stosunek wyptaconych odszkodowan i rezerw szkodowych za 22 miesigce
okresu ubezpieczenia (12 miesiecy

pierwszego okresu rozliczeniowego + 10 miesi¢cy drugiego okresu rozliczeniowego) do
22/24 sktadki naleznej za 24

miesieczny okres ubezpieczenia (12 miesiecy pierwszego okresu rozliczeniowego + 10
miesiecy drugiego okresu

rozliczeniowego).

c) na koniec 10 miesiagca trzeciego okresu rozliczeniowego/polisowego przekroczy 30%;
wskaznik szkodowosci bedzie

okreslony jako stosunek wyptaconych odszkodowan i rezerw szkodowych za 34 miesigce
okresu ubezpieczenia (24 miesiecy

pierwszego okresu rozliczeniowego + 10 miesiecy trzeciego okresu rozliczeniowego) do
34/36 sktadki naleznej za 34

miesieczny okres ubezpieczenia (24 miesiecy pierwszego okresu rozliczeniowego + 10
miesigcy trzeciego okresu

rozliczeniowego).

W przypadku ubezpieczen majatkowych umowa Ubezpieczenia moze zostac
wypowiedziana przez Ubezpieczajacego lub Ubezpieczyciela z 2-miesigcznym okresem
wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec kazdego okresu rozliczeniowego/polisowego.
Ubezpieczyciel moze wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia, jezeli wskaznik szkodowosci z
tytutu danej umowy ubezpieczenia majatku:

a) na koniec 10 miesigca pierwszego okresu rozliczeniowego/polisowego przekroczy 50%;
wskaznik szkodowosci bgdzie

okreslony jako stosunek wyptaconych odszkodowan i rezerw szkodowych za 10 miesigcy
pierwszego okresu

rozliczeniowego/polisowego do  10/12  skladki naleznej za pierwszy  okres
rozliczeniowy/polisowy

b) na koniec 10 miesigca drugiego okresu rozliczeniowego/polisowego przekroczy 50%;
wskaznik szkodowosci bgdzie

okreslony jako stosunek wyptaconych odszkodowan i rezerw szkodowych za 22 miesigce
okresu ubezpieczenia (12 miesiecy

pierwszego okresu rozliczeniowego + 10 miesiecy drugiego okresu rozliczeniowego) do
22/24 sktadki naleznej za 24

miesieczny okres ubezpieczenia (12 miesiecy pierwszego okresu rozliczeniowego + 10
miesiecy drugiego okresu

rozliczeniowego).

¢) na koniec 10 miesigca trzeciego okresu rozliczeniowego/polisowego przekroczy 50%;
wskaznik szkodowosci bgdzie
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okreslony jako stosunek wyptaconych odszkodowan i rezerw szkodowych za 34 miesigce
okresu ubezpieczenia (24 miesiecy

pierwszego okresu rozliczeniowego + 10 miesigcy trzeciego okresu rozliczeniowego) do
34/36 sktadki naleznej za 34-

miesieczny okres ubezpieczenia (24 miesiecy pierwszego okresu rozliczeniowego + 10
miesigcy trzeciego okresu

rozliczeniowego).

Odpowied?: Zamawiajgcy nie wyraZa zgody.

Informacje dodatkowe:
Zamawiajacy informuje, iz w najblizszym okresie przewiduje otworzenie poradni
okulistycznej, jednodniowego oddziatu okulistycznego oraz laboratorium diagnostycznego.

Niniejsza zmiany modyfikuja zapisy Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamowienia.
Pozostate zapisy SIWZ nie ulegaja zmianom.

Robert Gostynski

SUPRA BROKERS"”
54-118 Wroclaw, Aleja Slaska 1, tel.071 77 70 400, faks 071 77 70 455, e-mail: centrala@suprabrokers.pl
Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej, VI Wydz. Gospod., nr KRS: 0000425834,
kapitat zakt.: 2.000.818,40 zt — wplacony w catosci, NIP: 894-30-41-146, REGON 021916234
www.suprabrokers.pl



